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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 

 

1. Oggetto e applicabilità 

1.1. Le presenti condizioni generali di Vendita (“Condizioni Generali”) fra Nastrificio Lacea S.r.l. (“Venditore”) e 

l’acquirente (“Cliente”) si applicano a qualsiasi relazione commerciale attuale o futura esistente tra il Venditore e il 

Cliente relativa alla vendita dei prodotti del Venditore, quale parte integrante di ogni contratto e/o conferma d’ordine 

stipulato fra le parti.  

1.2. Le presenti Condizioni Generali devono considerarsi espressamente prevalenti rispetto ad ogni disposizione 

contraria eventualmente contenuta nelle Condizioni Generali di acquisto del Cliente, se non espressamente derogate per 

iscritto. 

1.3. Il riferimento a termini commerciali di uso nazionale e internazionale si intende fatto ai termini in vigore al 

momento della conclusione del contratto. 

 

2. Ordini e conclusione del contratto 

2.1. Il contratto di vendita si considera perfezionato secondo le seguenti modalità alternative: 

(I) al ricevimento da parte del Venditore della conferma d'ordine firmata dal Cliente, secondo i termini e le condizioni 

particolari ivi richiamate; 

(II) nel momento in cui il Venditore ha dato un principio di esecuzione al contratto. 

2.2. In caso di difformità fra le presenti condizioni generali e la conferma d'ordine del Venditore quest'ultima prevale. 

 

3. Prezzi e accettazione del servizio 

3.1. I prezzi sono soggetti a variazione sino al ricevimento della conferma d'ordine. Essi, salvo diverso specifico 

accordo, sono indicati al netto, e non comprendono IVA, spese di trasporto e assicurazione, oneri doganali, ecc..  

3.2. Il Cliente è tenuto al pagamento integrale anche in caso di contestazione della merce o di controversia, ai sensi di 

legge (art. 1462 c.c.).  

3.3. Eventuali reclami relativi alle fatture emesse dal Venditore devono essere effettuati in forma scritta entro 8 (otto) 

giorni dal ricevimento della fattura, che in difetto di tempestiva contestazione si intenderà accettata senza riserva. 

3.4. Il mancato o ritardato pagamento da parte del Cliente o Consumatore costituisce valida causa di decadenza dal 

beneficio dei termini accordati per il pagamento, rendendo ogni credito del Venditore verso il cliente immediatamente 

esigibile e legittima la sospensione delle forniture in corso da parte del Venditore. 

 

4. Consegna 

4.1. Modalità, spese e rischi della consegna sono indicate nella conferma d’ordine del Venditore. 

4.2. A prescindere dalle modalità di consegna pattuite, ai sensi dell’art. 1510, comma 2, cod. civ., il Venditore adempie 

al proprio obbligo di consegna dei beni rimettendoli al vettore o spedizioniere. Le parti espressamente escludono ogni 

responsabilità, anche risarcitoria, del Venditore per ritardi e/o inadempimenti del trasportatore. 

4.3. I termini di consegna eventualmente indicati nella conferma d’ordine devono sempre considerarsi espressamente 

indicativi e non essenziali. E’espressamente escluso alcun diritto in capo al Cliente al risarcimento di eventuali danni 

derivanti dal ritardo rispetto ai termini di consegna indicati nella conferma d’ordine inferiori a 20 giorni. 

4.4 Il Cliente o Consumatore accetta sin d’ora eventuali consegne parziali che il Venditore si riserva espressamente di 

porre in essere al fine di evadere celermente l'ordinativo. 

 

5. Garanzia 

5.1. Il Venditore garantisce la conformità dei prodotti forniti a quanto indicato nella conferma d'ordine e alle specifiche 

tecniche e alle precauzioni d’uso indicate nelle rispettive schede tecniche pubblicate sul sito web del Venditore 

raggiungibile al seguente indirizzo: https://nastrificiolacea.it  

5.2. Sono consentite tolleranze quantitative +/- 5% rispetto al quantitativo della conferma d'ordine. Sulle caratteristiche 

dei prodotti sono consentite anche le tolleranze indicate dalle schede tecniche dei prodotti stessi.  

5.3. La garanzia per vizi e difetti è concessa solo sui prodotti allo stato originale, prima cioè che il Cliente abbia 

proceduto alla loro lavorazione e/o trattamento e/o utilizzo di qualunque genere, ed ha una durata di 6 (sei) mesi 

decorrenti dalla consegna dei prodotti.  



 

5.4. La garanzia, a discrezione del Venditore, consiste alternativamente: 

I) nella sostituzione gratuita dei prodotti dimostratisi non conformi con prodotti della stessa tipologia; oppure  

II) nel rimborsare al Cliente il prezzo di fattura da questi pagato.  

5.5. La predetta garanzia sostituisce qualsiasi altra responsabilità per vizi e/o mancanza di conformità dei prodotti, così 

come qualsiasi altra responsabilità convenzionale o legale, espressa o implicita. Il Cliente non potrà avanzare altre 

richieste di risarcimento, di riduzione del prezzo o di risoluzione del contratto. 

5.6. È specifico obbligo del Cliente verificare la conformità dei prodotti ricevuti al momento della consegna e 

denunciare i vizi e le difformità rilevabili (a titolo meramente esemplificativo, difformità cromatiche) entro 8 (otto) 

giorni dal ricevimento della merce, pena la decadenza dalla garanzia. Il Cliente, a pena di decadenza, dovrà denunciare 

per iscritto al Venditore, a mezzo posta elettronica certificata all’indirizzo nastrificio.lacea@pec.it, la non conformità 

e/o i vizi occulti entro e non oltre 8 (otto) giorni dalla scoperta, descrivendo dettagliatamente la non conformità eccepita 

e/o i vizi occulti di cui si è avveduto e altresì mettendo a disposizione il prodotto ritenuto non conforme e/o viziato per 

una verifica da parte del Venditore. 

5.7. Il Cliente riconosce ed accetta espressamente che il Venditore realizza prodotti utilizzabili su macchinari automatici 

dei Clienti di diversi modelli e tipologie, e, pertanto, è espressamente esclusa ogni garanzia ed ogni responsabilità del 

Venditore per rallentamenti di produttività del Cliente o di terzi derivanti dall’utilizzo dei prodotti su tali macchinari. 

 

6. Responsabilità del Venditore 

6.1. La responsabilità contrattuale ed extracontrattuale del Venditore nei confronti del Cliente e di terzi è limitata ai casi 

di dolo e colpa grave del Venditore. La responsabilità del Venditore è limitata al danno emergente e l’importo dovuto a 

titolo di risarcimento non potrà in ogni caso superare il valore del corrispettivo dello specifico prodotto fornito da cui ha 

tratto origine l’evento dannoso. 

6.2. In nessun caso il Venditore potrà essere ritenuto responsabile nei confronti del Cliente o di terzi per danni indiretti, 

siano essi riconducibili a lucro cessante, perdita di opportunità, o altro. 

6.3. Fatto salvo quanto sopra previsto, qualsiasi responsabilità che possa derivare dalla messa in circolazione dei 

prodotti, ivi compresi eventuali danni a persone o cose, sarà ad esclusivo carico del Cliente, che si impegna a tenere 

indenne e a manlevare il Venditore da ogni e qualsiasi richiesta di terzi.  

6.4. In ogni caso il Venditore non potrà essere ritenuto responsabile per l’inadempimento o il ritardo nell’adempimento 

delle obbligazioni derivanti da caso fortuito ovvero cause di forza maggiore, ivi inclusi a titolo meramente 

esemplificativo ma non esaustivo, incendi, alluvioni, guerre, scioperi, anche a carattere locale e/o aziendale, leggi, 

regolamenti o atti di pubblica autorità, mancata o ritardata consegna di materie prime, attrezzature, macchinari o 

accessori, o da qualunque altra causa non imputabile al Venditore stesso. 

 

7. Norme tecniche e modalità d'impiego 

7.1. I prodotti sono fabbricati in conformità alle leggi e alle normative in vigore in Italia. Se il Cliente esporta fuori 

dall'Italia, esso si assume per intero il rischio dell'eventuale difformità del prodotto con le norme del Paese di 

destinazione e l'onere della sua messa in conformità, tenendone indenne il Venditore.  

 7.2 In ordine alle specifiche tecniche e alle precauzioni d’uso dei prodotti, il Cliente, con la sottoscrizione delle presenti 

Condizioni Generali, dichiara di avere preso visione  di quanto indicato  nelle schede tecniche  pubblicate sul sito web 

del Venditore  raggiungibili al seguente indirizzo: https://nastrificiolacea.it/ e dichiara di avere valutato la adeguatezza 

dei prodotti all’uso che intende effettuare dei prodotti ordinati. 

7.3 Nel caso in cui il Cliente intenda far realizzare prodotti per esigenze specifiche e particolari o necessitasse di 

certificazioni è tenuto a farne espressa menzione e richiesta al momento dell’ordine. 

 

8. Tutela della Privacy - Riservatezza 

8.1 Il Cliente autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 per l’esecuzione delle forniture e 

delle prestazioni da parte del Venditore. 

8.2 Il Venditore si impegna a mantenere il più stretto riserbo in relazione alle informazioni costruttive, applicative e 

commerciali dei prodotti dell’Acquirente, delle quali verrà a conoscenza del presente contratto. 

 

9. Norme imperative – conservazione del contratto 

9.1. In considerazione di quanto stabilito dall’art. 1469 bis e ss. del codice civile, qualora qualche previsione contenuta 

negli articoli precedenti non sia applicabile al Cliente in considerazione della sua qualità di consumatore, rimarranno 

comunque efficaci le restanti parti del Contratto.  

https://nastrificiolacea.it/


 

9.2. La disciplina inderogabile dettata dal D.Lgs. n. 206/2005 troverà applicazione solo nei contratti conclusi con i 

Consumatori. 

9.3 Nel caso in cui una delle Condizioni Generali o parte di essa fosse ritenuta invalida o inapplicabile, tale invalidità 

non invaliderà la residua parte di clausola o le Condizioni Generali che continueranno ad avere piena applicazione. Agli 

articoli delle Condizioni Generali risultati invalidi o inapplicabili verranno sostituite altre clausole legalmente consentite 

che permetteranno di dare alle Condizioni Generali un contenuto più vicino possibile alle Condizioni Generali. 

 

10. Legge applicabile e foro competente 

10.1 Le presenti Condizioni Generali e tutti i rapporti tra Venditore e Cliente sono sottoposti alla legge italiana. 

10.2 Per quanto non espressamente previsto nelle presenti condizioni generali e negli altri contratti che regolano i 

rapporti fra le parti deve ritenersi applicabile la legge italiana. 

10.3 Per ogni controversia relativa all’esecuzione e interpretazione delle Condizioni Generali, nonché per ogni 

controversia relativa ai singoli rapporti di fornitura, è esclusivamente competente il foro di Milano. 

Per accettazione 

 

FIRMA E TIMBRO DEL CLIENTE 

 

 

 

 

 

 

A norma degli artt. 1341 e 1342 cod. civ. le parti approvano specificamente le seguenti clausole: 

Art. 3.3. (termini per i reclami inerenti alle fatture); 4.3. (limitazione di responsabilità per il ritardo), 4.4. (Consegne 

parziali); Art. 5.2 (tolleranze quantitative e qualitative); 5.3. (durata della garanzia); 5.6. (termine di denuncia dei vizi e 

difformità); 6.1. e 6.2. (limitazioni di responsabilità); 6.3. (manleva); 7.2 (presa visione schede tecniche prodotti) 10.1. 

(legge applicabile); 10.3. (foro competente). 

Per accettazione 

 

FIRMA E TIMBRO DEL CLIENTE 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


